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1. Datos Generales de la asignatura

Nombre de la asignatura: | Cadenas globales de suministro y logistica
Clave de la asignatura: | NEJ-2404
SATCA®: | 4-2-6
Carrera: | Ingenieria Industrial

2. Presentacion

Caracterizacion de la asignatura

En la era de la globalizacion, las cadenas de suministro se han vuelto cada vez mas
complejas e interconectadas. Las empresas ya no operan unicamente en un solo pais,
sino que abarcan multiples geografias para obtener materias primas, producir bienes y
entregar productos a los clientes finales. La logistica, la columna vertebral de las cadenas
de suministro globales, juega un papel crucial para garantizar el movimiento eficiente y
rentable de mercancias a través de fronteras internacionales.

Las cadenas de suministro globales estan evolucionando y estan siendo impulsadas por
factores como la globalizacion continua, los avances tecnoldgicos y las crecientes
preocupaciones por la sostenibilidad. Las empresas deben adaptarse a estos cambios y
aprovechar las nuevas tecnologias para que prosperen en el mercado global.

Intencion didactica

Este programa, se encuentra dividido en cinco unidades, para la primera unidad, se
presenta un panorama general de las Cadenas de suministro globales, se destacan sus
componentes, beneficios, desafios y tendencias.

En la segunda unidad, se aborda la Tecnologia Blockchain, como un enfoque para la
trazabilidad, la eficiencia y confianza en la cadena de suministro.

En la tercera unidad se revisan las Plataformas de gestion de cadenas de suministro
(SCMP), su funcionalidad, tipos, elementos clave y tendencias tecnolégicas.

En la cuarta unidad, tiene un sentido hacia las Cadenas de Suministro, para ahondar en
nearshoring, reshoring, cadenas de suministro omnicanal y el panorama logistico.

Se cierra el programa, revisando SAP, software para la gestion empresarial, con respecto
a los Modulos de Logistica y Cadenas de Suministro.

! Sistema de Asignacion y Transferencia de Créditos Académicos
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3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa

Lugar y fecha de Participantes Observaciones
elaboracion o revision

Instituto Tecnoldgico de | Integrantes de la Academia | Analisis, busqueda y
Estudios Superiores de la | de Ingenieria Industrial e | elaboracién del programa
Regién Carbonifera: Abril, | Ingenieria en | de estudio propuesto.
2024 Administracion

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asignatura
Identifica la importancia de las cadenas de suministro global y desarrolla una simulacién

que genere valor con un enfoque hacia la industria 5.0

5. Competencias previas
Haber acreditado las materias de: Administracion de las operaciones Il, Simulacion y
Logistica y cadenas de suministro

6. Temario
No. Temas Subtemas
1 | Cadenas de suministro globales 1.1 Componentes
1.1.1 Planificacion de la cadena de
suministro

1.1.2 Abastecimiento
1.1.3 Manufactura
1.1.4 Distribucion
1.1.5 Logistica inversa
1.2 Beneficios

1.2.1 Reduccion de costos
1.2.2 Mayor eficiencia

1.2.3 Acceso a nuevos mercados
1.2.4 Mayor innovacion

1.3 Desafios

1.3.1 Complejidad

1.3.2 Incertidumbre

1.3.3 Riesgos

1.3.4 Cuestiones de sostenibilidad
1.4 Tendencias

1.4.1 Digitalizacién

1.4.2 Nearshoring

1.4.3 Sostenibilidad
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1.4.4 Resiliencia

Tecnologia Blockchain

2.1 Tecnologias de registro distribuido
(DLT)

2.2 Herramientas de gestion de la cadena
de suministro (SCM)

2.2.1 Plataformas Blockchain

2.2.2 Software de trazabilidad

2.2.3 Herramientas de analisis de datos
2.3 Tecnologias de identidad

2.3.1 Gestion de identidades digitales
2.3.2 Contratos inteligentes

2.3.4 Acuerdos autoejecutables

Plataformas de gestién de cadenas
de suministro (SCMP)

3.1 Plataformas de Gestion de Cadenas de
Suministro (SCMP)

3.1.1 Mayor €eficiencia

3.1.2 Mejor visibilidad

3.1.3 Mayor agilidad

3.1.4 Costos reducidos

3.1.5 Mejora del servicio al cliente

3.2 Tipos de SCMP

3.21 SAP Supply Chain Management
(SAP SCM)

3.2.2 Oracle Supply Chain Management
Cloud (Oracle SCM Cloud)

3.2.3 JDA Supply Chain Management
(JDA)

3.2.4 SCMP con IA

3.3 Elementos clave de las SCMP

3.3.1 Planificacion de la demanda

3.3.2 Gestion de inventario

3.3.3 Abastecimiento

3.3.4 Fabricacion

3.3.5 Logistica

3.3.6 Visibilidad de la cadena de suministro
3.4 Enfoque hacia la Industria 5.0 de las
SCMP

3.4.1 Funcionalidad en la Nube

3.4.2 Hiperpersonalizacion

3.4.3 Sosteniblidad

3.4.4 Resiliencia

3.4.5 Integracion

3.4.6 Gestion de riesgos

Enfoque de las Cadenas de
Suministro

4.1 Cadenas de suministro nearshoring
4.2 Cadenas de suministro reshoring

4.3 Cadenas de suministro omnicanal

4.4 El panorama logistico

4.4.1 Automatizacion y robdtica inteligente
4.4.2 Inteligencia artificial (IA) y aprendizaje
automatico (ML)
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4.4 .3 Internet de las cosas (loT) y sensores
inteligentes

4.4.4 Logistica sostenible y ecoldgica
4.4.5 Visibilidad y trazabilidad de la cadena
de suministro

5 | SAP

5.1 SAP Materials Management (MM)

5.2 SAP Extended Warehouse
Management (EWM)

5.3 SAP Transportation Management (TM)
5.4 SAP Yard Logistics
55 SAP  Supply
Collaboration (SCN)
5.6 Soluciones complementarias

5.6.1 SAP Business Process Management
(BPM): automatizacion de procesos
logisticos

5.6.2 SAP Business Analytics: analisis de
datos logisticos para la toma de decisiones.
5.6.3 SAP Mobile Solutions: aplicaciones
moviles para la gestién logistica.

Chain  Network

7. Actividades de aprendizaje de los temas

Cadenas de suministro globales

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s): El alumno identifica la
importancia de las Cadenas de Suministro
Global, se enfoca en los componentes,
beneficios, desafios y tendencias.

Genéricas:

Propiciar actividades de busqueda,
seleccion y analisis de informacion en
distintas fuentes.

Sabe investigar, generar y gestionar
informacion y datos
Maneja software basico para

procesamiento de datos y elaboracion de
documentos

Maneja adecuadamente la informacién
proveniente de bibliotecas virtuales y de
internet

Posee iniciativa y espiritu emprendedor
Trabaja en forma auténoma y en
colaboracion

Asume actitudes éticas en su entorno

Realiza una investigacion sobre los
elementos que integran las Cadenas de
Suministro Global.

Desarrolla un mapa mental con un enfoque
hacia alguna industria local o alguna
vocacion productiva regional con vision
global

Identifica los retos y oportunidades en el
disefo de Cadenas de Suministro Globales
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Tecnologia Blockchain

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s): Crea y simula una
blockchain, articulando la trazabilidad, la
eficiencia y la confianza

Genéricas:

Propiciar actividades de busqueda,
seleccion y analisis de informacion en
distintas fuentes.

Sabe investigar, generar y gestionar
informacioén y datos
Maneja software basico para

procesamiento de datos y elaboracion de
documentos

Lee, comprender y redactar ensayos y
demas escritos técnico-cientificos

Maneja adecuadamente la informacion
proveniente de bibliotecas virtuales y de
internet

Posee iniciativa y espiritu emprendedor
Trabaja en forma auténoma y en
colaboracion

Asume actitudes éticas en su entorno

Realiza una presentacion en power point,
para abordar la Tecnologia Blockchain en
las Cadenas de Suministro.

Centra una propuesta de Blockchain, hacia
la trazabilidad, la eficiencia y confianza en
la cadena de suministro.

Simula una cadena de bloques. Utilizando
un lapiz y papel crea una cadena de
bloques simple. Registra transacciones
como la compra de un café o el envio de
dinero a un amigo.

Cada bloque debe contener la informacion
de la transaccion, un sello de tiempo y un
hash del bloque anterior.

A medida que se agreguen mas bloques,
observa como la cadena crece y se vuelve
mas resistente a la manipulacion.

Plataformas de gestion de cadenas de suministro (SCMP)

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s): Conoce las Plataformas de
Gestion de Cadenas de Suministro y la
representa hacia la Industrial 5.0

Genéricas: Propiciar, en el estudiante, el
desarrollo de actividades intelectuales de
analisis y sintesis, las cuales coadyuvan a
la aplicacién de conocimientos y la solucién
de problemas.

Maneja adecuadamente la informacion
proveniente de bibliotecas virtuales y de
internet

Posee iniciativa y espiritu emprendedor
Trabaja en forma auténoma vy en
colaboracion

Identifica y reconoce a través de una tabla
comparativa las Plataformas de gestién de
cadenas de suministro (SCMP) se centra
en la funcionalidad, tipos, elementos clave
y tendencias tecnoldgicas.

Realiza una presentacion de ejemplos de
uso, segun los tipos de SCMP

Identifica y desarrolla una propuesta una
SCMP con enfoque hacia la Industria 5.0

Pagina | 5



}EDUCACION

TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO

Enfoque hacia las Cadenas de Suministro

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s): Identifica el funcionamiento
de una Cadena de Suministro con un
enfoque hacia las tendencias tecnolégicas

Genéricas: Propicia en el estudiante, el
desarrollo de actividades de analisis y
simulacion, que contribuya a la solucién de
problemas o a mejorar algun indicador.

Impulsa en el estudiante, el desarrollo de
actividades intelectuales de analisis y
sintesis, las cuales coadyuvan a la
aplicacion de conocimientos y la solucion
de problemas.

Maneja adecuadamente la informacion
proveniente de bibliotecas virtuales y de
internet
Trabaja en
colaboracion
Asume actitudes éticas en su entorno

forma autébnoma vy en

Desarrolla un comparativo entre las
Cadenas de Suministro hacia el
Nearshoring y el Reshoring.

Presenta una propuesta de funcionamiento
de una cadena de suministro omnicanal

Realiza una investigacion del panorama
logistico, acentuado hacia la
automatizacion y robdtica inteligente,
inteligencia artificial (IA) y aprendizaje
automatico (ML), el internet de las cosas
(loT) y sensores inteligentes, la logistica
sostenible y ecolégica vy, visibilidad y
trazabilidad de la cadena de suministro

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s): Reconoce un software de
gestion empresarial e identifica modulos
que contribuyen a administrar la logistica y
cadena de suministro

Genéricas: Propiciar actividades de
busqueda, seleccion y analisis de
informacion en distintas fuentes.

Sabe investigar, generar y gestionar
informacion y datos

Maneja software basico para

procesamiento de datos y elaboracién de
documentos

Lee, comprender y redactar ensayos y
demas escritos técnico-cientificos

Trabaja en forma auténoma y en
colaboracién

Asume actitudes éticas en su entorno

Reconoce la importancia del manejo de un
software de gestion empresarial

Identifica modulos que contribuyan a
realizar una correcta gestion de la cadena
de suministro y la logistica

Desarrolla practicas eje, para el manejo del
mismo software
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8. Practica(s)

La simulacion de cadenas de suministro globales (SCG) es una herramienta valiosa para
que los estudiantes comprendan, disefien y optimicen sus redes logisticas. Al crear un
modelo de computadora que represente la SCG, los estudiantes pueden evaluar
diferentes escenarios y estrategias para identificar las mejores formas de mejorar la
eficiencia, reducir costos y mitigar riesgos.

Ejemplo de practicas para simular cadenas de suministro globales:

1. Definir objetivos claros. Antes de comenzar cualquier simulacion, es importante definir
claramente los objetivos que se persiguen. ;Qué se quiere aprender con la simulacion?
¢ Qué decisiones se necesitan tomar? Tener objetivos claros ayudard a enfocar el
esfuerzo de modelado y garantizar que la simulacion proporcione informacién valiosa.

2. Recopilar datos precisos. La calidad de los datos utilizados en una simulaciéon es
fundamental para su precision. Los datos deben ser precisos, completos y actualizados.
Se deben recopilar datos de todas las partes de la SCG, incluidos proveedores,
fabricantes, distribuidores y clientes.

3. Seleccionar el software de simulaciéon adecuado. Existe una variedad de software de
simulacion disponible, cada uno con sus propias fortalezas y debilidades. Es importante
seleccionar un software que sea adecuado para las necesidades especificas de la
empresa. Los factores a considerar al elegir un software incluyen la complejidad de la
SCG, los tipos de anadlisis que se deben realizar y el presupuesto disponible.

4. Desarrollar un modelo de simulacion realista. EI modelo de simulacion debe
representar con precision la SCG. Esto incluye todos los componentes de la SCG, asi
como las relaciones entre ellos. El modelo debe ser lo suficientemente detallado para
capturar los factores relevantes que pueden afectar el rendimiento de la SCG.

5. Validar el modelo de simulacién. Es importante validar el modelo de simulacién para
asegurarse de que sea preciso y confiable. Esto se puede hacer comparando los
resultados de la simulacion con los datos del mundo real. EI modelo también debe ser
validado por expertos en SCG.

6. Usar la simulacion para realizar experimentos. Una vez que el modelo de simulacion
haya sido validado, se puede utilizar para realizar experimentos. Esto implica probar
diferentes escenarios y estrategias para ver como afectan el rendimiento de la SCG. Los
resultados de los experimentos se pueden utilizar para tomar decisiones informadas
sobre cémo mejorar la SCG.

7. Comunicar los resultados de la simulacion. Es importante comunicar los resultados de
la simulacién a las partes interesadas relevantes. Esto incluye a los gerentes de la cadena
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de suministro, los ejecutivos de la empresa y los socios externos. Los resultados deben
comunicarse de una manera clara y concisa que sea facil de entender.

8. Actualizar el modelo de simulacion. La SCG cambia constantemente, por lo que es
importante actualizar el modelo de simulacién en consecuencia. Esto ayudara a
garantizar que la simulacion siga siendo precisa y refleje el estado actual de la SCG.

Beneficios de simular cadenas de suministro globales:

- Mejora la eficiencia de la cadena de suministro: La simulacién puede ayudar a identificar
cuellos de botella y otros problemas de eficiencia en la SCG. Esto puede conducir a
mejoras en el flujo de materiales, la utilizacién de activos y los tiempos de ciclo.

- Reduce costos: La simulacion puede ayudar a identificar oportunidades para reducir
costos en la SCG. Esto puede incluir reducir el inventario, optimizar el transporte y
mejorar la gestidon de proveedores.

- Mitiga riesgos: La simulacion puede ayudar a identificar y mitigar los riesgos potenciales
para la SCG. Esto puede incluir interrupciones en la cadena de suministro, desastres
naturales y cambios en la demanda del cliente.

- Mejora la toma de decisiones: La simulacion puede proporcionar informacién valiosa
que puede ayudar a las empresas a tomar mejores decisiones sobre su SCG. Esto puede
incluir decisiones sobre el disefio de la red, las estrategias de inventario y las politicas de
gestion de proveedores.

En general, la simulacion de cadenas de suministro globales es una herramienta
poderosa que puede ayudar a las empresas a mejorar su eficiencia, reducir costos,
mitigar riesgos y tomar mejores decisiones.

9. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es demostrar
el desarrollo y alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura, considerando las
siguientes fases:

Fundamentacién: marco referencial (tedrico, conceptual, contextual, legal) en el cual se
fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagndstico realizado, mismo que permite a
los estudiantes lograr la comprension de la realidad o situacion objeto de estudio para
definir un proceso de intervencion o hacer el disefio de un modelo.

Planeacion: con base en el diagndstico en esta fase se realiza el disefio del proyecto por
parte de los estudiantes con asesoria del docente; implica planificar un proceso: de
intervencion empresarial, social o comunitario, el disefio de un modelo, entre otros, segun
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el tipo de proyecto, las actividades a realizar los recursos requeridos y el cronograma de
trabajo.

Ejecucién: consiste en el desarrollo de la planeacion del proyecto realizada por parte de
los estudiantes con asesoria del docente, es decir en la intervencidn (social, empresarial),
o construccion del modelo propuesto segun el tipo de proyecto, es la fase de mayor
duracién que implica el desempefo de las competencias genéricas y especificas a
desarrollar.

Evaluacion: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-profesion,
social e investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento de logros y
aspectos a mejorar se estara promoviendo el concepto de “evaluacion para la mejora
continua”, la metacognicion, el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo en los
estudiantes.

10. Evaluacidén por competencias

La evaluacion debe ser continua y formativa por lo que se debe considerar el
desempefio en cada una de las actividades de aprendizaje utilizando:

Listas de cotejo

Rubricas para la evaluacién de las practicas

Portafolio de evidencias

Proyecto integrador de de asignatura
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